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Passo a Passo: Rotina de Troca de Fornecedor de OPME - Ipasgo Saude

Introducéo

O Ipasgo Saude implementou uma nova funcionalidade que permite a alteragédo do
fornecedor de Orteses, Proteses e Materiais Especiais (OPME) indicado em uma
Guia. Esta opcao estara disponivel para o prestador principal realizar modificagfes
até o faturamento da Guia Principal. Uma vez que a Guia seja enviada via XML ou
Faturamento Automatico (FFP), a possibilidade de alteracdo do fornecedor sera
bloqueada pelo sistema.

Procedimento para Alteracdo de Fornecedor de OPME

1 Acessar a Rotina de Indicacdo de Fornecedor: A alteracdo do fornecedor
de OPME é realizada na mesma rotina utilizada para a indicacéo inicial do
fornecedor. O prestador deve indicar o fornecedor de OPME antes de liberar a
senha da Guia.
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2 Localizar Procedimentos: No Novo WebPlan Ipasgo, utilize a funcéo
"Localizar Procedimentos".

3 Identificar o icone de Pagamento: Dentro de "Localizar Procedimentos”, o
usuario tera acesso ao icone "Informar Entidade de Pagamentos dos OPMES"
(representado por uma maleta verde com uma cruz branca ao centro).
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4 Realizar a Alteracgao: Diferentemente da rotina anterior, onde a alteragéo era
bloqueada apo6s a indicacdo do fornecedor e liberacdo da senha, agora o
campo permanecera editavel. Isso permite que a entidade de pagamento do
OPME seja alterada a qualguer momento, desde que a Guia Principal ainda
nao tenha sido faturada.

NUmOro 62 guia da Operadora: 18862255
MNimeso da guia do Prestador: 01807228012613051606

Niimero a guia da Operador: 18862255
Nimero a guia do Prestador: 0180722801261 3051606

I Prestadar Pagamento
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Criticas e Solucdes

1. Prestador Incorreto Indicado de Acordo com as Regras do Ipasgo

Problema: O sistema apresentara um erro caso o usuario tente inserir um fornecedor
de OPME que néo esteja em conformidade com as regras do Ipasgo.

Aviso!

Prestador selecionado ) nio permitido para indicagio de pagamento! Prestador deve ser pessoa juridica.
Prestador selecionado ) néio permitido para indicacdo de pagamento! Prestader no configurado come fonecedor de OPME.
Prestador selecionado | néio possui cobertura para o OPME ELETRODO EPICARDIO - DEFINITIVO COM ISOLAMENTO (1) UN (00007951).

Solucéo: E fundamental aplicar a regra de que o hospital s6 pode cobrar o OPME
para si mesmo (em caso de Material Préprio) ou para um fornecedor de OPME
credenciado. O sistema bloqueara automaticamente qualquer tentativa de incluir um
meédico ou outra Pessoa Juridica (como outro hospital, laboratério ou clinica) que ndo
seja credenciada como fornecedor de OPME.



